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ΠΕΡΙΛΘΨΘ ΔΙΑΚΘΡΤΞΘ 

ΓΙΑ ΣΘ ΤΝΑΨΘ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ ΓΙΑ ΣΘΝ ΠΑΡΟΧΘ ΤΠΘΡΕΙΩΝ ΤΛΟΠΟΙΘΘ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΩΝ ΚΑΣΑΡΣΙΘ, ΑΝΑΠΣΤΞΘ ΔΕΞΙΟΣΘΣΩΝ, ΕΝΔΤΝΑΜΩΘ ΑΠΟ 

ΠΙΣΟΠΟΙΘΜΕΝΕ ΔΟΜΕ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΣΙΚΘ ΚΑΣΑΡΣΙΘ ΜΕ ΑΝΟΙΚΣΘ ΔΙΑΔΙΚΑΙΑ ΜΕΩ 

ΣΟΤ ΕΘΝΙΚΟΤ ΤΣΘΜΑΣΟ ΘΛΕΚΣΡΟΝΙΚΩΝ ΔΘΜΟΙΩΝ ΤΜΒΑΕΩΝ (Ε.Θ.ΔΘ..)  

ΜΕ Α.Α.: 191387 

                   Ταφροσ, 26/04/2023 

                        Α.Ρ.  : ……2332………. 

Το Διοικθτικό Συμβοφλιο (Δ.Σ.) του Εκνικοφ Κζντρου Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και Αυτοδιοίκθςθσ, με τθν υπ’ 

αρικμ. 5292/11-04-2023 απόφαςι του, προκθρφςςει «Διεκνι Διαγωνιςμό με Ανοικτι Διαδικαςία 

μζςω ΕΘΔΘ για τθ ςφναψθ υμφωνίασ-Πλαίςιο για το ζργο: “Υπηρεςίεσ υλοποίηςησ 

προγραμμάτων κατάρτιςησ, ανάπτυξησ δεξιοτήτων, ενδυνάμωςησ από πιςτοποιημζνεσ δομζσ 

επαγγελματικήσ κατάρτιςησ”», για εκτιμϊμενθ αξία άνω των ορίων με κριτιριο τθν πλζον 

ςυμφζρουςα προςφορά αποκλειςτικά και μόνο βάςει ποιοτικϊν κριτθρίων (ςτακερι τιμι) 

(Ν.4412/2016, Άρκρο 86, Ραράγραφοσ 7).  

ΣΟΙΧΕΙΑ ΑΝΑΘΕΣΟΤΑ ΑΡΧΘ, ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΚΑΙ ΠΡΟΒΑΘ ΣΑ ΕΓΓΡΑΦΑ 

Επωνυμία 
Εκνικό Κζντρο Δθμόςιασ Διοίκθςθσ και Αυτοδιοίκθςθσ 
(Ε.Κ.Δ.Δ.Α.) 

Σαχυδρομικι διεφκυνςθ Ρειραιϊσ 211 και Θράκθσ 2 

Περιοχι- Πόλθ Ταφροσ, Ακινα  

Σαχυδρομικόσ Κωδικόσ 17778 

Χϊρα Ελλάδα 

Kωδικόσ  NUTS  Ανακζτουςασ Αρχισ EL 304 

Σθλζφωνο επικοινωνίασ 213-1306370, 214 

Θλεκτρονικό Σαχυδρομείο promitheies@ekdd.gr   

Αρμόδιοσ για πλθροφορίεσ Ειρινθ Κρίπα, Νεκταρία Δροφγκα, Αντωνία Ραπαγεωργίου 

Διεφκυνςθ Διαδικτφου Ανακζτουςασ 
Αρχισ (URL) 

www.ekdd.gr  

Διευκφνςεισ  Διαδικτφου ελεφκερθσ, 
πλιρουσ και άμεςθσ πρόςβαςθσ ςτα 
ζγγραφα τθσ φμβαςθσ 

 www.promitheus.gov.gr (τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ  
αναρτικθκαν ςτθν πλατφόρμα ΚΗΜΔΗΣ ςτισ 26/04/2023) 

 www.ekdd.gr (τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ αναρτικθκαν ςτθν 
ιςτοςελίδα του ΕΚΔΔΑ ςτισ 27/04/2023) 

Σφποσ  Ανακζτουςασ Αρχισ 
Το Ε.Κ.Δ.Δ.Α. είναι Νομικό Ρρόςωπο Δθμοςίου Δικαίου 
(Ν.Ρ.Δ.Δ.), αποτελεί Κεντρικι Κυβερνθτικι Αρχι και ανικει 
ςτθ Γενικι Κυβζρνθςθ (Υποτομζασ Κεντρικισ Κυβζρνθςθσ) 

Κφρια Δραςτθριότθτα τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ 

Ραροχι υπθρεςιϊν επαγγελματικισ εκπαίδευςθσ 

mailto:promitheies@ekdd.gr
http://www.ekdd.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.ekdd.gr/
ΑΔΑ: Ω8664691Φ0-1ΧΝ



ΣΥΜΦΩΝΙΑ ΡΛΑΙΣΙΟ_ΤΑΑ – ΡΟΓΑΜΜΑΤΑ ΚΑΤΑΤΙΣΗΣ  Σελίδα 2 

 

 ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ 

1. Φυςικό Αντικείμενο 

Το αντικείμενο του Ζργου τθσ Συμφωνίασ-Ρλαίςιο ςυνίςταται ςτθν παροχι εξειδικευμζνων υπθρεςιϊν 

υποςτιριξθσ προσ το Ε.Κ.Δ.Δ.Α. ωσ προσ τισ ακόλουκεσ τρεισ (3) κατθγορίεσ υπθρεςιϊν: 

ΚΥ1 Υπθρεςίεσ οργανωτικισ προετοιμαςίασ υλοποίθςθσ των προγραμμάτων κατάρτιςθσ 

ΚΥ2 Υπθρεςίεσ υλοποίθςθσ προγραμμάτων κατάρτιςθσ 

ΚΥ3 Υπθρεςίεσ οριηόντιασ υποςτιριξθσ 

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κα πρζπει να καλφπτουν όλεσ τισ περιοχζσ τθσ χϊρασ. 

Οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ κατατάςςονται ςε κωδικό του Κοινοφ Λεξιλογίου δθμοςίων ςυμβάςεων 
(CPV) ωσ εξισ: 

● 80520000-5 - Ραροχι υπθρεςιϊν κατάρτιςθσ    
● 80521000-2 - Υπθρεςίεσ προγραμμάτων κατάρτιςθσ 
● 80522000-9 - Σεμινάρια κατάρτιςθσ 

Το Ε.Κ.Δ.Δ.Α. αναμζνεται να ςχεδιάςει, αναπτφξει και πιςτοποιιςει ςτοχευμζνα προγράμματα 
κατάρτιςθσ ςε οριηόντιεσ και κάκετεσ δεξιότθτεσ, για ςτελζχθ του Δθμόςιου Τομζα. Η κατάρτιςθ κα 
πραγματοποιθκεί με το εκπαιδευτικό υλικό που κα διακζςει το Ε.Κ.Δ.Δ.Α. Ο ανάδοχοσ/οι ανάδοχοι που 
κα αναδειχκοφν,  κα κλθκοφν να υλοποιιςουν τα προγράμματα κατάρτιςθσ ςε δικζσ τουσ ψθφιακζσ 
υποδομζσ.  

Ειδικότερα: 

● Θα αναλάβουν εξ ολοκλιρου τθν οργανωτικι προετοιμαςία για τθν υλοποίθςθ των 

προγραμμάτων κατάρτιςθσ, όπωσ θ επιλογι ειςθγθτϊν, θ ενθμζρωςθ των εκπαιδευομζνων και 

ο προγραμματιςμόσ των εκπαιδευτικϊν προγραμμάτων. 

● Θα παρζχουν υπθρεςίεσ υλοποίθςθσ των προγραμμάτων κατάρτιςθσ όπωσ θ κάλυψθ των 

προβλεπόμενων ανκρωποωρϊν εκπαίδευςθσ, θ εφαρμογι των προβλεπόμενων από το 

Ε.Κ.Δ.Δ.Α. τεχνικϊν εκπαίδευςθσ, θ διαδικαςία Ριςτοποίθςθσ των ςυμμετεχόντων. 

● Θα υποςτθρίηουν ςυνολικά εκπαιδευτζσ και εκπαιδευόμενουσ κατά τθ διάρκεια όλων των 

φάςεων των προγραμμάτων κατάρτιςθσ και κα καταχωροφν τα δεδομζνα των εκπαιδευτικϊν 

προγραμμάτων ςτο Ολοκλθρωμζνο Ρλθροφοριακό Σφςτθμα του Ε.Κ.Δ.Δ.Α. 

2. Αρικμόσ ςυμβαλλομζνων οικονομικϊν φορζων  

Η ολοκλιρωςθ αυτισ τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ κα οδθγιςει ςτθ ςφναψθ ςυμφωνίασ-πλαίςιο με  
ζωσ επτά (7) οικονομικοφσ φορείσ, εφόςον υπάρχει επαρκισ αρικμόσ οικονομικϊν φορζων που 
πλθροφν τα κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ και υποβάλλουν αποδεκτζσ προςφορζσ. Σε περίπτωςθ 
ανάδειξθσ μικρότερου αρικμοφ οικονομικϊν φορζων, μπορεί να ςυναφκεί ςυμφωνία-πλαίςιο με 
λιγότερουσ οικονομικοφσ φορείσ. 

 

 ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΜΟ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ 

Η εκτιμϊμενθ αξία είναι θ εξισ:  

ΑΞΙΑ ΠΡΟΚΘΡΤΟΜΕΝΘ 
ΤΜΒΑΘ (ΧΩΡΙ ΦΠΑ) 

ΑΞΙΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΣΟ 
ΠΡΟΑΙΡΕΘ (ΧΩΡΙ ΦΠΑ) 

ΤΝΟΛΙΚΘ ΑΞΙΑ 
(ΧΩΡΙ ΦΠΑ) 

Επτά Εκατομμφρια Σριακόςιεσ 
Σζςςερισ Χιλιάδεσ ευρϊ 

(7.304.000,00 €) 

Σρία Εκατομμφρια  
Εξακόςιεσ Πενιντα Δφο 

Χιλιάδεσ ευρϊ 
(3.652.000,00 €) 

Δζκα Εκατομμφρια  
Εννιακόςιεσ Πενιντα Ζξι 

Χιλιάδεσ ευρϊ 
(10.956.000,00€) 
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 ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ 

Η διάρκεια τθσ ςυμφωνίασ – πλαίςιο ορίηεται ςε 32 μινεσ από τθν θμερομθνία υπογραφι αυτισ και το 
αργότερο μζχρι τθν 30θ Νοεμβρίου 2025, με δυνατότθτα παράταςθσ για ζνα (1) επιπλζον ζτοσ χωρίσ 
τθν αφξθςθ του φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου (ςυμπεριλαμβανομζνου του δικαιϊματοσ 
προαίρεςθσ), ςε περίπτωςθ που παρατακεί το χρονικό όριο επιλεξιμότθτασ προσ χρθματοδότθςθ των 
δαπανϊν του ζργου. 

Οι εκτελεςτικζσ ςυμβάςεισ μποροφν να ςυνάπτονται ζωσ και τθ ςυμπλιρωςθ του χρόνου διάρκειασ τθσ 
ςυμφωνίασ-πλαίςιο. Η διάρκεια των εκτελεςτικϊν ςυμβάςεων μπορεί να υπερβαίνει το χρόνο λιξθσ 
τθσ ςυμφωνίασ-πλαίςιο.  
 

 ΧΡΘΜΑΣΟΔΟΣΘΘ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ 

Φορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςυμφωνίασ-πλαίςιο και των ςυμβάςεων που βαςίηονται ςε 
αυτι («εκτελεςτικζσ ςυμβάςεισ») είναι το Υπουργείο Εςωτερικϊν, με πόρουσ που προζρχονται από το 
Εκνικό Σχζδιο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ «Ελλάδα 2.0» με τθ χρθματοδότθςθ τθσ Ευρωπαϊκισ 
Ζνωςθσ – Next Generation EU.   

Η χρθματοδότθςθ τθσ παροφςασ ςυμφωνίασ-πλαίςιο, και των εκτελεςτικϊν ςυμβάςεων αυτισ, είναι 
εγγεγραμμζνθ ςτο Ρρόγραμμα Δθμοςίων Επενδφςεων με αρ. ΣΑΤΑ: 015 –SUB4-Αναβάκμιςθ των 
δεξιοτιτων του ανκρϊπινου δυναμικοφ του Δθμόςιου Τομζα με αρίκ. ενάρικ. Ζργου: 2022ΤΑ01500001 
(ΑΔΑ:40546ΜΤΛΡ-ΝΣΦ).  

Οι παροφςεσ ςυμβάςεισ («εκτελεςτικζσ ςυμβάςεισ») τθσ ςυμφωνίασ-πλαίςιο περιλαμβάνονται ςτο 
Υποζργο 3 του ζργου: «SUB4. Αναβάκμιςθ των δεξιοτιτων του ανκρϊπινου δυναμικοφ του Δθμόςιου 
Τομζα» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο Ταμείο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ ςτο πλαίςιο τθσ Δράςθσ 
«Εκςυγχρονιςμόσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ» με κωδικό ID 16972 με βάςθ τθν Απόφαςθ Ζνταξθσ με αρ. 
πρωτ. 47682 ΕΞ2022/ΥΡΟΙΚ 8-4-2022 (ΑΔΑ: Ψ76ΣΗ-ΙΕΡ) και ζχει λάβει κωδικό ΟΡΣ ΤΑ5150174. 
 

 ΚΡΙΣΘΡΙΟ ΑΝΑΘΕΘ ΣΘ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ  

Κριτιριο ανάκεςθσ τθσ ςυμφωνίασ-πλαίςιο είναι θ πλζον ςυμφζρουςα προςφορά αποκλειςτικά και 
μόνο βάςει ποιοτικϊν κριτθρίων (ςτακερι τιμι) (β. 4412/2016, άρκρο 86, παράγραφοσ 7), όπωσ 
αναλυτικά αναφζρεται ςτο άρκρο 2.3.1 τθσ παροφςασ.   
 

 ΒΑΘΜΟΛΟΓΘΘ ΚΑΙ ΚΑΣΑΣΑΞΘ ΠΡΟΦΟΡΩΝ  

Τα κριτιρια βακμολόγθςθσ τθσ Τεχνικισ Ρροςφοράσ είναι τα εξισ: 

Α/Α ΚΡΙΣΘΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ 
ΤΝΣΕΛΕΣΘ 
ΒΑΡΤΣΘΣΑ 

Κ1-Κατανόθςθ 
Περιβάλλοντοσ 
& Ειδικϊν 
Απαιτιςεων 

1.1.Κατανόθςθ Σκοποφ και 
Στόχων Συμφωνίασ-Ρλαίςιο  
1.2. Αναγνϊριςθ Κρίςιμων 
Ραραγόντων Επιτυχίασ  
1.3. Αναμενόμενα 
Ρροβλιματα/Κίνδυνοι ςτθν 
Υλοποίθςθ τθσ Συμφωνίασ-
Ρλαίςιο  

1.1.1. Κατανόθςθ των ειδικϊν 
απαιτιςεων και του ευρφτερου ςτόχου 
τθσ Συμφωνίασ-Ρλαίςιο και διαςφνδεςθ 
με τθν ανάλυςθ του περιβάλλοντοσ του 
ζργου 
1.1.2. Κατανόθςθ των επιμζρουσ ςτόχων 
του ζργου 
1.2.1. Ρροςδιοριςμόσ κρίςιμων 
παραγόντων επιτυχίασ τθσ Συμφωνίασ-
Ρλαίςιο 
1.2.2. Ανάλυςθ κρίςιμων παραγόντων 
επιτυχίασ τθσ Συμφωνίασ-Ρλαίςιο και 
διαςφνδεςθ με υποκριτιριο 1.1 
1.3. 1. Ρροςδιοριςμόσ αναμενόμενων 
προβλθμάτων/κινδφνων ςτθν υλοποίθςθ 

1=20% 
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Α/Α ΚΡΙΣΘΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ 
ΤΝΣΕΛΕΣΘ 
ΒΑΡΤΣΘΣΑ 

τθσ Συμφωνίασ-Ρλαίςιο 
1.3.2. Ρροςδιοριςμόσ τρόπων 
αντιμετϊπιςθσ προβλθμάτων/κινδφνων 
1.3.3. Αξιολόγθςθ ςθμαςίασ 
προβλθμάτων / κινδφνων 

Κ2- 
Μεκοδολογία 
υλοποίθςθσ 
και ποιότθτα 
υπθρεςιϊν  

2.1. Σαφινεια και 
Ρλθρότθτα Μεκοδολογικισ 
Ρροςζγγιςθσ ωσ προσ τθν 
Κάλυψθ των Απαιτοφμενων 
Υπθρεςιϊν  
2.2. Σαφινεια και 
Ρλθρότθτα των 
Ρροτεινόμενων Ρακζτων 
Εργαςίασ/Ραραδοτζων  
2.3. Αποτελεςματικι 
Διαχείριςθ Επικοινωνίασ με 
Ανακζτουςα Αρχι και 
Εμπλεκόμενουσ  

2.1.1.  Γενικι περιγραφι μεκοδολογικισ 
προςζγγιςθσ με διαςφνδεςθ με τισ 
ειδικζσ απαιτιςεισ και με τθν κάλυψθ 
του ςκοποφ και επιμζρουσ ςτόχων του 
ζργου. 
2.2.1. Ανάλυςθ των απαιτοφμενων 
Ρακζτων/παραδοτζων ωσ προσ τα 
μεκοδολογικά εργαλεία που κα 
χρθςιμοποιθκοφν κακϊσ και τθν 
αλλθλεπίδραςθ τουσ 
2.2.2. Ανάλυςθ των απαιτοφμενων 
Ρακζτων Εργαςίασ / Ραραδοτζων ωσ 
προσ αναμενόμενα προβλιματα / 
κινδφνουσ και προτεινόμενουσ τρόπουσ 
αντιμετϊπιςθσ τουσ 
2.3.1. Αποτφπωςθ προτεινόμενθσ 
διαδικαςίασ επικοινωνίασ με 
Ανακζτουςα Αρχι και Εμπλεκόμενουσ 

2=30% 

Κ3- Ποιότθτα 
εκπαιδευτικϊν 
υπθρεςιϊν 

3.1 Συνάφεια των 
εκπαιδευτϊν με τουσ 6 
τομείσ προγραμμάτων του 
Ε.Κ.Δ.Δ.Α. και αξιολόγθςι 
τουσ ςφμφωνα με τισ 
διατάξεισ του Κανονιςμοφ 
Διαχείριςθσ Μθτρϊου ΚΔΡ 
Ε.Κ.Δ.Δ.Α. 
3.2. Αποτελεςματικι 
οργάνωςθ και διαχείριςθ 
των Εκπαιδευτϊν ςε πλιρθ 
αντιςτοιχία με τα 
εκπαιδευτικά αντικείμενα 
και τουσ ςτόχουσ του 
παρόντοσ ζργου 

3.1.1.Κατάλογοσ Εκπαιδευτϊν για τθν 
υλοποίθςθ των επιμορφωτικϊν 
προγραμμάτων, με βιογραφικά 
ςθμειϊματα, τίτλουσ ςπουδϊν και 
αποδεικτικά εμπειρίασ 
3.2.1. Ρρόταςθ οργάνωςθσ και 
διαχείριςθσ των Εκπαιδευτϊν ςε 
αντιςτοιχία με τα εκπαιδευτικά 
αντικείμενα και τουσ ςτόχουσ του 
παρόντοσ ζργου. 

3=30% 

Κ4 -Οργάνωςθ 
διοίκθςθσ τθσ 
υμφωνίασ – 
Πλαίςιο  

4.1. Αποτελεςματικότθτα 
τθσ Οργάνωςθσ και τθσ 
Μεκοδολογίασ Διοίκθςθσ & 
Υλοποίθςθσ τθσ Συμφωνίασ-
Ρλαίςιο  
4.2. Διαςφάλιςθ Ροιότθτασ 
Υπθρεςιϊν  
4.3. Οργάνωςθ & Διοίκθςθ 
Ομάδασ Ζργου  
 

4.1.1. Ρροτεινόμενθ Ομάδα Ζργου θ 
οποία καλφπτει τθσ απαιτιςεισ τθσ 
Διακιρυξθσ 
4.1.2. Επιπλζον ςτελζχθ εκτόσ των 
απαιτιςεων τθσ Διακιρυξθσ 
4.2.1. Ανάλυςθ προτεινόμενου 
ςυςτιματοσ διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 
4.3.1. όλοι & αρμοδιότθτεσ μελϊν 
Ομάδασ Ζργου 
4.3.2. Αποτελεςματικότθτα οργάνωςθσ 
και διοίκθςθσ ομάδασ  ζργου. 

4=20% 
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Α/Α ΚΡΙΣΘΡΙΟ ΠΕΡΙΓΡΑΦΘ 
ΤΝΣΕΛΕΣΘ 
ΒΑΡΤΣΘΣΑ 

ΑΘΡΟΙΜΑ ΤΝΟΛΟΤ ΤΝΣΕΛΕΣΩΝ ΒΑΡΤΣΘΣΑ 100% 

 
Η βακμολόγθςθ των ανωτζρω κριτθρίων βαςίηεται αποκλειςτικά και μόνο ςτα ςτοιχεία που 
ςυμπεριλαμβάνονται ςτθν τεχνικι προςφορά του οικονομικοφ φορζα.  

Η βακμολόγθςθ κάκε κριτθρίου αξιολόγθςθσ κυμαίνεται από 100 βακμοφσ ςε περίπτωςθ που 
ικανοποιοφνται ακριβϊσ όλοι οι όροι των τεχνικϊν προδιαγραφϊν αυξάνεται δε μζχρι τουσ 150 
βακμοφσ όταν υπερκαλφπτονται οι απαιτιςεισ του ςυγκεκριμζνου κριτθρίου. 

Κάκε κριτιριο αξιολόγθςθσ βακμολογείται αυτόνομα με βάςθ τα ςτοιχεία τθσ προςφοράσ.  

Η ςτακμιςμζνθ βακμολογία του κάκε κριτθρίου κα προκφπτει από το γινόμενο του επιμζρουσ 
ςυντελεςτι βαρφτθτασ επί τθ βακμολογία του, θ δε ςυνολικι βακμολογία τθσ προςφοράσ κα 
προκφπτει από το άκροιςμα των ςτακμιςμζνων βακμολογιϊν όλων των κριτθρίων. 

Η ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ υπολογίηεται με βάςθ τον παρακάτω τφπο :  

.Β.Σ.Π = 1xΚ1 + 2xΚ2 + 3xΚ3+ 4Xκ4, όπου  = ο αντίςτοιχοσ ςυντελεςτισ βαρφτθτασ 

Κριτιρια με βακμολογία μικρότερθ από 100 βακμοφσ (ιτοι που δεν καλφπτουν/παρουςιάηουν 
αποκλίςεισ από τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ παροφςασ) επιφζρουν τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ.  

Η κατάταξθ των προςφορϊν κα γίνει  ςυνολικι βακμολογία τθσ Ρροςφοράσ (Σ.Β.Τ.Ρ) κατά φκίνουςα 
ςειρά. Σε περίπτωςθ ιςοδφναμων προςφορϊν, διενεργείται δθμόςια κλιρωςθ παρουςία όλων των 
ενδιαφερομζνων. 

 ΑΝΑΘΕΘ ΤΜΒΑΕΩΝ ΠΟΤ ΒΑΙΗΟΝΣΑΙ ΣΘ ΤΜΦΩΝΙΑ-ΠΛΑΙΙΟ (“ΕΚΣΕΛΕΣΙΚΕ 
ΤΜΒΑΕΙ”)  

Οι εκτελεςτικζσ ςυμβάςεισ ανατίκενται, ςφμφωνα με τουσ όρουσ τθσ ςυμφωνίασ-πλαίςιο. Για τθν 

ανάκεςθ των ςυμβάςεων αυτϊν, ιςχφουν τα αναφερόμενα ςτθν οικεία παράγραφο 6.1 τθσ 

διακιρυξθσ. 

 ΔΙΑΔΙΚΑΙΑ ΑΝΑΘΕΘ,  ΠΡΟΘΕΜΙΕ ΠΑΡΑΛΑΒΘ ΠΡΟΦΟΡΩΝ & ΑΠΟΦΡΑΓΙΘ 

Είδοσ διαδικαςίασ 

ανάκεςθσ 

Ανοικτι διαδικαςία ςφμφωνα με τισ διατάξεισ του Ν. 4412/2016 (Αϋ147)  

όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει με το Ν. 4782/2021 (Α’ 36). 

Καταλθκτικι θμερομθνία 

υποβολισ προςφορϊν 
26/05/2023, θμζρα Παραςκευι και ϊρα 15.00 

Διεφκυνςθ και τρόποσ 

υποβολισ  προςφορϊν: 

Η διαδικαςία κα διενεργθκεί με χριςθ τθσ πλατφόρμασ του Εκνικοφ 
Συςτιματοσ Ηλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Σ.Η.Δ.Η.Σ.), μζςω 
τθσ Διαδικτυακισ πφλθσ www.promitheus.gov.gr του ωσ άνω 
ςυςτιματοσ, τθν  29/05/2023, θμζρα Δευτζρα και ϊρα 11.00π.μ. 
(Ηλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Δικαιολογθτικά 
υμμετοχισ-Σεχνικι Προςφορά»). 
Ηλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Οικονομικι 
Προςφορά», κατά τθν θμερομθνία και ϊρα που κα ορίςει θ 
Ανακζτουςα Αρχι. 

Χρόνοσ ιςχφοσ προςφορϊν 
Οι υποβαλλόμενεσ προςφορζσ ιςχφουν και δεςμεφουν τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ για διάςτθμα δϊδεκα (12) μθνϊν από τθν 
επόμενθ τθσ διενζργειασ του διαγωνιςμοφ. 

Γλϊςςα ςφνταξθσ 

προςφορϊν 

Οι προςφορζσ και τα περιλαμβανόμενα ςε αυτζσ ςτοιχεία, κακϊσ και 
τα αποδεικτικά ζγγραφα ςυντάςςονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι 
ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι 
γλϊςςα.  

http://www.promitheus.gov.gr/
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 ΠΡΟΫΠΟΘΕΕΙ ΤΜΜΕΣΟΧΘ 

1.      ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΤΜΜΕΣΟΧΘ 

1. Δικαίωμα ςυμμετοχισ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςυμφωνίασ-πλαίςιο ζχουν φυςικά ι 
νομικά πρόςωπα και, ςε περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων, τα μζλθ αυτϊν, που είναι 
εγκατεςτθμζνα ςε: 
α) κράτοσ-μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, 
β) κράτοσ-μζλοσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Χϊρου (Ε.Ο.Χ.), 
γ) τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν υπογράψει και κυρϊςει τθ ΣΔΣ, ςτο βακμό που θ υπό ανάκεςθ δθμόςια 
ςφμβαςθ καλφπτεται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ με 
τθν Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ωσ άνω Συμφωνίασ, κακϊσ και  
δ) ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν περίπτωςθ γϋ τθσ παροφςασ παραγράφου και ζχουν 
ςυνάψει διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων 
ςυμβάςεων. 
2. Οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει είτε μεμονωμζνα είτε ωσ μζλοσ ζνωςθσ. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν 
φορζων, ςυμπεριλαμβανομζνων και των προςωρινϊν ςυμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβλθκοφν 
ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι για τθν υποβολι προςφοράσ. Η ανακζτουςα αρχι μπορεί να απαιτιςει 
από τισ ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων να περιβλθκοφν ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι, εφόςον τουσ 
ανατεκεί θ ςφμβαςθ. 
 

2. ΛΟΓΟΙ ΑΠΟΚΛΕΙΜΟΤ 

Κάκε προςφζρων αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, 

εφόςον ςυντρζχει ςτο πρόςωπό του ι ςε ζνα από τα μζλθ του (αν πρόκειται περί ζνωςθσ οικονομικϊν 

φορζων) ζνασ από τουσ λόγουσ των παρακάτω περιπτϊςεων:  

Α) Λόγοι που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ: ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παρ.1 του άρκρου 73 

του Ν. 4412/2016 

Β) Λόγοι που ςχετίηονται με τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθ και παραβάςεισ 

τθσ εργατικισ νομοκεςίασ: ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παρ.2 του άρκρου 73 του Ν. 4412/2016 

Γ) Λόγοι που ςχετίηονται με αφερεγγυότθτα ι επαγγελματικό παράπτωμα: όςα αναφζρονται ςτισ 

περιπτϊςεισ α’, β’, ςτ’ και κ’ τθσ παρ. 4 του άρκρου 73 του Ν. 4412/2016.  

Δ) Αποκλειςμόσ ςε οποιοδιποτε ςτιγμι τθσ διαδικαςίασ: όταν αποδεικνφεται ότι ο οικονομικόσ φορζασ 

βρίςκεται ςε μία από τισ περιπτϊςεισ των προαναφερκζντων λόγων αποκλειςμοφ. 

Ε) Γενικόσ αποκλειςμόσ από δθμόςιεσ ςυμβάςεισ: Ρροςφζρων που του ζχει επιβλθκεί θ ποινι του 

αποκλειςμοφ, με τθν κοινι υπουργικι απόφαςθ του άρκρου 74 του Ν. 4412/2016. 

 

 ΚΡΙΣΘΡΙΑ ΕΠΙΛΟΓΘ 

1. Καταλλθλότθτα άςκθςθσ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ 

(Α) Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςυμφωνίασ-
πλαίςιο απαιτείται να αςκοφν δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο τθσ υπθρεςίασ. 

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ απαιτείται 
να είναι εγγεγραμμζνοι ςε ζνα από τα επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα που τθροφνται ςτο κράτοσ 
εγκατάςταςισ τουσ ι να ικανοποιοφν οποιαδιποτε άλλθ απαίτθςθ ορίηεται ςτο Ραράρτθμα XI του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016.  

Στθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων εγκατεςτθμζνων ςε κράτοσ μζλουσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ 
Χϊρου (Ε.Ο.Χ) ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που προςχωριςει ςτθ ΣΔΣ, ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν 
προθγοφμενθ περίπτωςθ και ζχουν ςυνάψει διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε 
κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςε 
αντίςτοιχα επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα. 
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Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςτο Βιοτεχνικό 
ι Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο. 

(Β) Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ 
απαιτείται να αςκοφν δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, δθλαδι είναι πάροχοι 
κατάρτιςθσ. Συγκεκριμζνα δικαίωμα ςυμμετοχισ ζχουν: 

Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείσ απαιτείται να κατζχουν άδεια ι βεβαίωςθ από τθν αρμόδια αρχι τθσ 
χϊρασ εγκατάςταςισ τουσ, εκδόςεωσ ζωσ τριάντα (30) εργάςιμων θμερϊν πριν τθν υποβολι τθσ,  από 
τθν οποία να προκφπτει ότι ο οικονομικόσ φορζασ μπορεί να παράςχει τισ ςχετικζσ υπθρεςίεσ. 

Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ - πάροχοι κατάρτιςθσ απαιτείται να προςκομίςουν 
τθν ειδικι ζγκριςθ δραςτθριότθτασ που απαιτείται ενϊπιον τθσ Γ.Γ.Ε.Ε.Κ.Δ.Β.Μ. & Ν.  Ειδικότερα: 

α. Τα Κζντρα Διά Βίου Μάκθςθσ οφείλουν να κατζχουν άδεια λειτουργίασ ςε ιςχφ ςφμφωνα με τισ 
διατάξεισ του κεφ. Θ` του ν. 4763/2020 και να διακζτουν κατ` ελάχιςτον τισ προχποκζςεισ ζνταξθσ ςτθν 
2θ ι και ςτθν 3θ  βακμίδα του άρκρου 1 τθσ υπ` αρ. 65809/12-7-2022 υπουργικισ απόφαςθσ (Β` 3703) 
όπωσ εκάςτοτε ιςχφει. 
β. Τα Κζντρα Επιμόρφωςθσ και Διά Βίου Μάκθςθσ (Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ.) των Α.Ε.Ι., πρζπει να πλθροφν τισ 
προχποκζςεισ που ορίηονται ςτθν περ. 3 τθσ υποπαρ. ΙΙ τθσ παρ. Β του άρκρου 1 τθσ υπ` αρ. 65809/12-
7-2022 υπουργικισ απόφαςθσ (Β` 3703). 

 

2. Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια 

Πςον αφορά τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςυμφωνίασ-πλαίςιο, οι οικονομικοί φορείσ απαιτείται:  

Να διακζτουν μζςο γενικό ετιςιο κφκλο εργαςιϊν ςε εκπαιδευτικζσ υπθρεςίεσ/υπθρεςίεσ 
κατάρτιςθσ για τισ τρεισ προθγοφμενεσ του ζτουσ του διαγωνιςμοφ  χριςεισ (2022, 2021, 2020):  

- Κςο ι μεγαλφτερο των 700.000 € 

Σε περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ δραςτθριοποιείται για χρονικό διάςτθμα μικρότερο των τριϊν 
διαχειριςτικϊν χριςεων, κα πρζπει να πλθροί το ελάχιςτο ωσ άνω επίπεδο χρθματοοικονομικισ 
επάρκειασ για όςεσ κλειςμζνεσ διαχειριςτικζσ χριςεισ δραςτθριοποιείται ςυναρτιςει τθσ ζναρξθσ των 
δραςτθριοτιτων του.  

 

3. Σεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα 

Οι υποψιφιοι απαιτείται: 

(Α) Πςον αφορά ςτθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςυμφωνίασ – πλαίςιο, οι οικονομικοί φορείσ  απαιτείται κατά τθν τελευταία τριετία ( 2020, 2021,2022) 
να ζχουν εκτελζςει τουλάχιςτον δφο (2) ι και περιςςότερεσ ςυμβάςεισ που να αφοροφν ςτθν 
κατάρτιςθ τουλάχιςτον 3.000 καταρτιηομζνων ςυνολικά, εκ των οποίων 500 τουλάχιςτον 
εκπαιδευόμενοι να ζχουν καταρτιςτεί εξ αποςτάςεωσ. 

Σε περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ ι το μζλοσ αυτοφ, ζχει εκτελζςει το ανωτζρω ζργο ωσ μζλοσ ζνωςθσ 
προςϊπων, θ υπόψθ εμπειρία προςμετράται κατά το ποςοςτό ςυμμετοχισ του ςτθν ζνωςθ που 
εκτζλεςθ το ζργο. 

(Β) Οι οικονομικοί φορείσ κα πρζπει: 

1. Να διακζτουν αποδεδειγμζνθ ετοιμότθτα (διακεςιμότθτα) για χριςθ ολοκλθρωμζνου 
ςυςτιματοσ τθλεκατάρτιςθσ, Ο..Σ.Κ., ςφγχρονθσ και αςφγχρονθσ εκπαίδευςθσ και υποςτιριξθσ των 
ςυμμετεχόντων. Η αποδεδειγμζνθ ετοιμότθτα (διακεςιμότθτα) για χριςθ Ο.Σ.Τ.Κ. αναφζρεται είτε ςε 
ιδιόκτθτο Ο.Σ.Τ.Κ., είτε ςε Ο.Σ.Τ.Κ. με νζα ι ςε εξζλιξθ ςφμβαςθ μίςκωςθσ χριςθσ διάρκειασ που 
πρζπει να καλφπτει το χρόνο τθσ ςυμφωνίασ – πλαίςιο (ζωσ 31.12.2025). 
Το Ο.Σ.Τ.Κ. πρζπει να περιλαμβάνει τισ απαραίτθτεσ λειτουργικότθτεσ για τθν υλοποίθςθ των εξ 
αποςτάςεωσ προγραμμάτων κατάρτιςθσ και να ζχει δυναμικότθτα κάλυψθσ του μζγιςτου 

javascript:open_links('823451,783392')
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προβλεπόμενου αρικμοφ ςυμμετεχόντων, λαμβάνοντασ υπόψθ τισ πικανότθτεσ ταυτόχρονθσ 
ςυμμετοχισ τόςο ςτθ ςφγχρονθ όςο και ςτθν αςφγχρονθ εκπαίδευςθ.  

Η Σφγχρονθ Τθλεκατάρτιςθ απαιτείται να ςτθρίηεται ςτθ χριςθ των τεχνολογιϊν τθλεδιάςκεψθσ και 
εικονικϊν θλεκτρονικϊν τάξεων ζτςι ϊςτε ο εκπαιδευτισ και οι καταρτιηόμενοι να βρίςκονται μεν ςε 
διαφορετικοφσ χϊρουσ, αλλά ςτον ίδιο χρόνο, λαμβάνοντασ άμεςθ ανατροφοδότθςθ. Οι 
καταρτιηόμενοι πρζπει να ζχουν πρόςβαςθ ςε χϊρουσ ςυηιτθςθσ (chat rooms) για να ανταλλάξουν 
απόψεισ και να ςυνεργαςτοφν για τθν εκπόνθςθ κοινϊν εργαςιϊν. Ρρζπει να υποςτθρίηεται θ οπτικι 
και θχθτικι επικοινωνία πραγματικοφ χρόνου με τθν αίκουςα διδαςκαλίασ, με τθ χριςθ κατάλλθλου 
εξοπλιςμοφ (υπολογιςτζσ, κάμερεσ, μικρόφωνα, θχεία, ακουςτικά, δικτφωςθ υψθλϊν ταχυτιτων και 
λογιςμικό τθλεδιάςκεψθσ) ϊςτε οι καταρτιηόμενοι που δεν βρίςκονται ςτον ίδιο χϊρο με τον 
εκπαιδευτι τουσ, να μποροφν να ζχουν φωνθτικι και οπτικι επικοινωνία τόςο μαηί, όςο και με 
καταρτιηόμενουσ που βρίςκονται επίςθσ ςε διαφορετικοφσ χϊρουσ. Εκτόσ από τθ μετάδοςθ εικόνασ και 
τθ φωνθτικι επικοινωνία, τα ςυςτιματα τθλεδιάςκεψθσ μποροφν να υποςτθρίηουν και εφαρμογζσ, 
όπωσ είναι θ διαμοίραςθ εφαρμογϊν και κειμζνων (application and document sharing) και ο 
θλεκτρομαγνθτικόσ πίνακασ (electronic board). 

 Η Αςφγχρονθ Τθλεκατάρτιςθ απαιτείται να υλοποιείται μζςω ενόσ Ο.Σ.Τ.Κ. το οποίο, ςφμφωνα με τθν 
υπό ςτοιχεία 141267/Κ6/2021 (Β` 5159) απόφαςθ του Γενικοφ Γραμματζα Επαγγελματικισ 
Εκπαίδευςθσ, Κατάρτιςθσ, Διά Βίου Μάκθςθσ και Νεολαίασ του Υπουργείου Ραιδείασ και 
Θρθςκευμάτων, πρζπει να αποτελείται από Εφαρμογι Διαχείριςθσ τθσ Εκπαίδευςθσ - Learning 
Management System (LMS), θ οποία πρζπει να περιζχει: 

 i) Εφαρμογι Διαχείριςθσ του Εκπαιδευτικοφ Ρεριεχομζνου - Learning Content Management System 
(LCMS). 
 ii) Εφαρμογι Ανάπτυξθσ και Συγγραφισ μακθμάτων Authoring Tool. Οι εφαρμογζσ μποροφν να 
προςλθφκοφν από τον χριςτθ ωσ ζνα ενιαίο ομογενοποιθμζνο περιβάλλον ι ωσ διακριτά τμιματα 
ςυμβατά μεταξφ τουσ. Το περιβάλλον του ςυςτιματοσ πρζπει απαραιτιτωσ να είναι ςτθν Ελλθνικι 
γλϊςςα. Η Εφαρμογι διαχείριςθσ εκπαιδευτικοφ περιεχομζνου πρζπει να διακζτει κατ` ελάχιςτον τισ 
απαραίτθτεσ λειτουργικζσ δυνατότθτεσ για τθ διαχείριςθ χρθςτϊν και διαχείριςθ μακθμάτων. 

 
 Το ςφςτθμα τθλεκατάρτιςθσ που κα χρθςιμοποιθκεί πρζπει να πλθροί, τισ προδιαγραφζσ των διεκνϊν 
προτφπων SCORM (SCORM-conformant), AICC (AICC/compliant/certified, Section 508- compliant ι τθν 
αντίςτοιχθ όςον αφορά ςτα ΚΕ.ΔΙ.ΒΙ.Μ.) ,τόςο ωσ προσ τθν πλατφόρμα όςο και ωσ προσ το περιεχόμενο 
Το περιβάλλον του ςυςτιματοσ πρζπει απαραιτιτωσ να είναι ςτθν Ελλθνικι γλϊςςα. Η Εφαρμογι 
διαχείριςθσ εκπαιδευτικοφ περιεχομζνου κα πρζπει να διακζτει κατ’ ελάχιςτον τισ απαραίτθτεσ 
λειτουργικζσ δυνατότθτεσ για τθ διαχείριςθ χρθςτϊν και διαχείριςθ μακθμάτων. 
 

2. Να διακζτει πλθροφοριακό ςφςτθμα διοικθτικισ υποςτιριξθσ, το οποίο δφναται να είναι ζνα 
οποιοδιποτε ςφςτθμα που αφορά τθν εν γζνει οργάνωςθ και λειτουργία του παρόχου κατάρτιςθσ και 
να διακζτει λειτουργία ςυμβατι με τθν υποςτιριξθ των απαιτοφμενων διαδικαςιϊν ςχεδιαςμοφ, 
παρακολοφκθςθσ και υλοποίθςθσ προγραμμάτων κατάρτιςθσ κακϊσ και ςυγχρθματοδοτοφμενων 
ζργων και ειδικά των απαιτοφμενων διαδικαςιϊν επαλικευςισ τουσ. 
 

(Γ) Να διακζτουν  Ομάδα Ζργου που να αποτελείται κατϋ ελάχιςτον από: 

Ζναν (1) Διευκυντι Κατάρτιςθσ (για τα ΚΔΒΜ τθσ 2θσ και 3θσ βακμίδασ) 

Ο Διευκυντισ Κατάρτιςθσ κα πρζπει να διακζτει τα εξισ προςόντα: 

● Ρτυχίο τριτοβάκμιασ εκπαίδευςθσ 

● Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό Τίτλο 

● Τριετι επαγγελματικι εμπειρία ςτο ςχεδιαςμό, υλοποίθςθ και αξιολόγθςθ ζργων κατάρτιςθσ, ι/και 
ςυμβουλευτικισ, ι/και πιςτοποίθςθσ ι εκπαίδευςθσ ενθλίκων 
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Σε περίπτωςθ που δεν διακζτει Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό Τίτλο, κα πρζπει να διακζτει τουλάχιςτον 
επταετι ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία. Ο Διευκυντισ Κατάρτιςθσ δεν δφναται να απαςχολείται 
παράλλθλα ςε άλλο φορζα Κ.Δ.Β.Μ. 

Ή   

Ζναν(1) Διευκυντι Επιμόρφωςθσ και Δια Βίου Μάκθςθσ  (Για τα ΚΕ.ΔΙ.ΒΙ.Μ των ΑΕΙ) 

Ο  Διευκυντισ Επιμόρφωςθσ κα πρζπει να διακζτει τα εξισ προςόντα: 

● Να είναι μζλοσ Διδακτικοφ Ερευνθτικοφ Ρροςωπικοφ (ΔΕΡ) ι Εργαςτθριακοφ Διδακτικοφ 
Ρροςωπικοφ (ΕΔΙΡ) ι Ειδικοφ Εκπαιδευτικοφ Ρροςωπικοφ (ΕΕΡ)  

● Τριετι επαγγελματικι εμπειρία ςτο ςχεδιαςμό, υλοποίθςθ και αξιολόγθςθ ζργων εκπαίδευςθσ 
ι/και κατάρτιςθσ, ι/και ςυμβουλευτικισ, ι/και πιςτοποίθςθσ ι/και εκπαίδευςθσ ενθλίκων 

Σε περίπτωςθ που δεν διακζτει Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό Τίτλο, κα πρζπει να διακζτει τουλάχιςτον 
επταετι ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία.  

 

Ζναν (1) υντονιςτικό/εκπαιδευτικό Τπεφκυνο 

Ο Συντονιςτικόσ/εκπαιδευτικόσ Υπεφκυνοσ κα πρζπει να διακζτει τα εξισ προςόντα: 

● Ρτυχίο τριτοβάκμιασ εκπαίδευςθσ 

● Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό Τίτλο 

● Διετι επαγγελματικι εμπειρία ςτο ςχεδιαςμό, υλοποίθςθ και αξιολόγθςθ ζργων κατάρτιςθσ ι/και 
ςυμβουλευτικισ ι/και πιςτοποίθςθσ ι εκπαίδευςθσ ενθλίκων 

Σε περίπτωςθ που δεν διακζτει Μεταπτυχιακό/Διδακτορικό Τίτλο, κα πρζπει να ζχει τουλάχιςτον 
πενταετι ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία. 

Ζναν (1) Τπάλλθλο Γραμματειακισ και Διοικθτικισ Τποςτιριξθσ του Κ.Δ.Β.Μ./ ΚΕΔΙΒΙΜ 

 
Ζναν (1) Τπεφκυνο Διαχείριςθσ Ολοκλθρωμζνου υςτιματοσ Σθλεκατάρτιςθσ (Ο..Σ.Κ.)/System 
Administrator, με κατάλλθλο επαγγελματικό προφίλ. Ο Τπεφκυνοσ Διαχείριςθσ Ολοκλθρωμζνου 
υςτιματοσ Σθλεκατάρτιςθσ (Ο..Σ.Κ.) κα πρζπει να διακζτει τα εξισ προςόντα:  

● Ρτυχίο τριτοβάκμιασ εκπαίδευςθσ ςτθν επιςτιμθ τθσ Ρλθροφορικισ  

● Επαγγελματικι εμπειρία τουλάχιςτον ενόσ (1) ζτουσ ςτθ διαχείριςθ και υποςτιριξθ αντίςτοιχων 
 Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων 

Επιπλζον, ορίηεται από τον πάροχο και τουλάχιςτον ζνασ (1) Επόπτθσ Σθλεκατάρτιςθσ. Κάκε επόπτθσ 
τθλεκατάρτιςθσ κα ζχει υπό τθν αρμοδιότθτά του ζωσ 100 καταρτιηόμενουσ. Ο επόπτθσ, εκτόσ τθσ 
εποπτείασ και τθσ τεχνικισ υποςτιριξθσ των καταρτιηομζνων, ζχει τθν ευκφνθ του ςχεδιαςμοφ των 
εκπαιδευτικϊν πόρων όςον αφορά τισ δυνατότθτεσ του Ο.Σ.Τ.Κ., τθσ τεχνικισ υποςτιριξθσ των 
εκπαιδευτϊν ςτο ζργο τουσ και τθσ άρτιασ υλοποίθςθσ τθσ τθλεκατάρτιςθσ, ςφμφωνα με τισ 
προδιαγραφζσ του παρόντοσ. Ο επόπτθσ τθλεκατάρτιςθσ δεν απαιτείται να είναι πιςτοποιθμζνοσ από 
τον Ε.Ο.Ρ.Ρ.Ε.Ρ. 
 
Στελεχιακό δυναμικό των Κ.Δ.Β.Μ., το οποίο ανζρχεται ςε οκτϊ τουλάχιςτον (8) Ετιςιεσ Μονάδεσ 
Εργαςίασ (Ε.Μ.Ε) και των ΚΕ.ΔΙ.ΒΙ,.Μ. το οποίο ανζρχεται ςε πζντε (5) τουλάχιςτον Ετιςιεσ Μονάδεσ 
Εργαςίασ (Ε.Μ.Ε.). Στισ ανωτζρω Ε.Μ.Ε δφναται να ςυμπεριλαμβάνεται το ανωτζρω ςτελεχιακό 
δυναμικό (Διευκυντισ Κατάρτιςθσ και Συντονιςτικόσ / εκπαιδευτικόσ υπεφκυνοσ). Στισ Ε.Μ.Ε. δεν 
προςμετρϊνται οι ωρομίςκιοι εκπαιδευτζσ / ςφμβουλοι οι οποίοι απαςχολοφνται ad-hoc ςτον πάροχο 
κατάρτιςθσ με ςφμβαςθ εξαρτθμζνθσ εργαςίασ για τθν υλοποίθςθ εκπαιδευτικοφ ζργου / ςυνεδριϊν 
ςυμβουλευτικισ. Οι Ε.Μ.Ε προκφπτουν είτε από το ιδθ υπάρχον προςωπικό του παρόχου κατάρτιςθσ, 
είτε με νζα πρόςλθψθ. 
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4. Πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 

Ο προςφζρων οικονομικόσ φορζασ κατά  τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ Συμφωνίασ - Ρλαίςιο 

πρζπει να διακζτει Πρότυπα Διαςφάλιςθσ ποιότθτασ ςε ιςχφ, όπωσ προδιαγράφονται: 

Α. Για τα Κζντρα Διά Βίου Μάκθςθσ τθσ 2θσ και τθσ 3θσ  βακμίδασ, ςτο άρκρο 3 τθσ ΚΥΑ υπ` αρ. 
82759/29-8-2022 υπουργικισ απόφαςθσ (Β` 4581) όπωσ εκάςτοτε ιςχφει. 

Β. Για τα Κζντρα Επιμόρφωςθσ και Διά Βίου Μάκθςθσ (Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ.) των Α.Ε.Ι., ςτο άρκρο 3 τθσ ΚΥΑ 
υπ` αρ. 82759/29-8-2022 υπουργικισ απόφαςθσ (Β` 4581) όπωσ εκάςτοτε ιςχφει. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, τα ανωτζρω κριτιρια πρζπει να καλφπτονται ακροιςτικά 
από τα μζλθ τθσ ζνωςθσ. 

 

 ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΤΜΒΑΘ  

Εγγφθςθ ςυμμετοχισ  
Για τθ ςυμμετοχι ςτθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςυμφωνίασ-πλαίςιο δεν απαιτείται θ κατάκεςθ 
εγγφθςθσ ςυμμετοχισ από τουσ προςφζροντεσ. 

Σρόποσ πλθρωμισ: Η πλθρωμι του αναδόχου κα πραγματοποιθκεί με ζναν από τουσ πιο κάτω 
τρόπουσ που κα προςδιορίηεται με ςυμφωνία μεταξφ του Αναδόχου και τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ ςε 
κάκε Εκτελεςτικι Σφμβαςθ  με βάςθ τθν χρονικι διάρκειά τθσ:  
1οσ τρόποσ: Το 100% τθσ ςυμβατικισ αξίασ μετά τθν οριςτικι παραλαβι των υπθρεςιϊν τθσ 
εκτελεςτικισ ςφμβαςθσ. 
2οσ τρόποσ: Τμθματικζσ τριμθνιαίεσ πλθρωμζσ με βάςθ το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που κα ζχει 
ολοκλθρωκεί και παραλθφκεί εντόσ του εκάςτοτε τριμινου. 
Σε κάκε Ρρόςκλθςθ Εκτελεςτικισ Σφμβαςθσ κα προςδιορίηονται επακριβϊσ οι τρόποι πλθρωμισ. 

Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου – Κυρϊςεισ:  Σφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 203 του Ν. 

4412/2016. 

Παρακολοφκθςθ τθσ ςφμβαςθσ: Η παρακολοφκθςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ Συμφωνίασ -Ρλαίςιο και των 
εκτελεςτικϊν ςυμβάςεων και θ διοίκθςθ αυτϊν κα διενεργθκεί από τθν Επιτροπι Ραρακολοφκθςθσ 
Ζργου (ΕΡΕ) θ οποία και κα ειςθγείται ςτο αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο για όλα τα ηθτιματα που 
αφοροφν ςτθν προςικουςα εκτζλεςθ όλων των όρων τθσ Συμφωνίασ - Ρλαίςιο και των εκτελεςτικϊν 
ςυμβάςεων και ςτθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων του Αναδόχου, ςτθ λιψθ των επιβεβλθμζνων 
μζτρων λόγω μθ τιρθςθσ των ωσ άνω όρων και ιδίωσ για ηθτιματα που αφοροφν ςε τροποποίθςθ του 
αντικειμζνου και παράταςθ τθσ διάρκειασ τθσ Συμφωνίασ-Ρλαίςιο και των εκτελεςτικϊν ςυμβάςεων, 
υπό τουσ όρουσ του άρκρου 132 του ν. 4412/2016. 

Παραλαβι του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ: Η παραλαβι των παρεχόμενων υπθρεςιϊν ι παραδοτζων 

των εκτελεςτικϊν ςυμβάςεων γίνεται από επιτροπι παραλαβισ που ςυγκροτείται, ςφμφωνα με τθν 

παρ. 3 και τθν περ. δ τθσ παραγράφου 11 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016. 

 

 ΠΡΟΦΤΓΕ - ΑΡΜΟΔΙΑ ΟΡΓΑΝΑ 

Α. Κάκε ενδιαφερόμενοσ, ο οποίοσ ζχει ι είχε ςυμφζρον να του ανατεκεί θ ςυγκεκριμζνθ ςυμφωνία - 
πλαίςιο και ζχει υποςτεί ι ενδζχεται να υποςτεί ηθμία από εκτελεςτι πράξθ ι παράλειψθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ κατά παράβαςθ τθσ ευρωπαϊκισ ενωςιακισ ι εςωτερικισ νομοκεςίασ ςτον τομζα 
των δθμοςίων ςυμβάςεων, ζχει δικαίωμα να προςφφγει ςτθν Ενιαία Αρχι Δθμοςίων Συμβάςεων 
ΕΑΔΗΣΥ (πρϊθν ΑΕΡΡ), ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα ςτα άρκρα 345 επ. ν. 4412/2016 και 1 επ. 
π.δ. 39/2017, ςτρεφόμενοσ με προδικαςτικι προςφυγι, κατά πράξθσ ι παράλειψθσ τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, προςδιορίηοντασ ειδικϊσ τισ νομικζσ και πραγματικζσ αιτιάςεισ που δικαιολογοφν το αίτθμά 
του. 
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Σε περίπτωςθ προςφυγισ κατά πράξθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι: 
(α) δζκα (10) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςτον ενδιαφερόμενο 
οικονομικό φορζα αν θ πράξθ κοινοποιικθκε με θλεκτρονικά μζςα  ι  
(β) δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςε αυτόν αν 
χρθςιμοποιικθκαν άλλα μζςα επικοινωνίασ, άλλωσ   
(γ) δζκα (10) θμζρεσ από τθν πλιρθ, πραγματικι ι τεκμαιρόμενθ, γνϊςθ τθσ πράξθσ που βλάπτει τα 
ςυμφζροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικοφ φορζα. Ειδικά για τθν άςκθςθ προςφυγισ κατά 
διακιρυξθσ θ πλιρθσ γνϊςθ αυτισ τεκμαίρεται μετά τθν πάροδο δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ 
δθμοςίευςθ ςτο ΚΗΜΔΗΣ. 
Σε περίπτωςθ παράλειψθσ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ είναι 
δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν επομζνθ τθσ ςυντζλεςθσ τθσ προςβαλλόμενθσ παράλειψθσ. 
Οι προκεςμίεσ ωσ προσ τθν υποβολι των προδικαςτικϊν προςφυγϊν και των παρεμβάςεων αρχίηουν 
τθν επομζνθ τθσ θμζρασ τθσ προαναφερκείςασ κατά περίπτωςθ κοινοποίθςθσ ι γνϊςθσ και λιγουν 
όταν περάςει ολόκλθρθ θ τελευταία θμζρα και ϊρα 23:59:59 και, αν αυτι είναι εξαιρετζα ι Σάββατο, 
όταν περάςει ολόκλθρθ θ επομζνθ εργάςιμθ θμζρα και ϊρα 23:59:59. 
Η προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ και θ άςκθςι τθσ κωλφουν τθ ςφναψθ τθσ 
ςφμβαςθσ επί ποινι ακυρότθτασ, θ οποία διαπιςτϊνεται με απόφαςθ τθσ ΕΑΔΗΣΥ μετά από άςκθςθ 
προςφυγισ, ςφμφωνα με το άρκρο 368 του ν. 4412/2016 και 20 του π.δ. 39/2017. Πμωσ, μόνθ θ 
άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ δεν κωλφει τθν πρόοδο τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ, υπό τθν 
επιφφλαξθ χοριγθςθσ από το Κλιμάκιο προςωρινισ προςταςίασ ςφμφωνα με το άρκρο 366 παρ. 1-2 ν. 
4412/2016 και 15 παρ. 1-4 π.δ. 39/2017.  
Η άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ αποτελεί προχπόκεςθ για τθν άςκθςθ των ζνδικων 
βοθκθμάτων τθσ αίτθςθσ αναςτολισ και τθσ αίτθςθσ ακφρωςθσ του άρκρου 372 ν. 4412/2016 κατά των 
εκτελεςτϊν πράξεων ι παραλείψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Β. Πποιοσ ζχει ζννομο ςυμφζρον μπορεί να ηθτιςει, με το ίδιο δικόγραφο εφαρμοηόμενων αναλογικά 
των διατάξεων του π.δ. 18/1989, τθν αναςτολι εκτζλεςθσ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΗΣΥ και τθν ακφρωςι 
τθσ ενϊπιον του αρμοδίου Διοικθτικοφ Δικαςτθρίου. Το αυτό ιςχφει και ςε περίπτωςθ ςιωπθρισ 
απόρριψθσ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ από τθν ΕΑΔΗΣΥ Δικαίωμα άςκθςθσ του ωσ άνω ζνδικου 
βοθκιματοσ ζχει και θ ανακζτουςα αρχι, αν θ ΕΑΔΗΣΥ κάνει δεκτι τθν προδικαςτικι προςφυγι, αλλά 
και αυτόσ του οποίου ζχει γίνει εν μζρει δεκτι θ προδικαςτικι προςφυγι. 

Με τθν απόφαςθ τθσ ΕΑΔΗΣΥ λογίηονται ωσ ςυμπροςβαλλόμενεσ και όλεσ οι ςυναφείσ προσ τθν 
ανωτζρω απόφαςθ πράξεισ ι παραλείψεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον ζχουν εκδοκεί ι 
ςυντελεςτεί αντιςτοίχωσ ζωσ τθ ςυηιτθςθ τθσ ωσ άνω αίτθςθσ ςτο Δικαςτιριο. 

Η αίτθςθ αναςτολισ και ακφρωςθσ περιλαμβάνει μόνο αιτιάςεισ που είχαν προτακεί με τθν 
προδικαςτικι προςφυγι ι αφοροφν ςτθ διαδικαςία ενϊπιον τθσ ΕΑΔΗΣΥ ι το περιεχόμενο των 
αποφάςεϊν τθσ. Η ανακζτουςα αρχι, εφόςον αςκιςει τθν αίτθςθ τθσ παρ. 1 του άρκρου 372 του ν. 
4412/2016, μπορεί να προβάλει και οψιγενείσ ιςχυριςμοφσ αναφορικά με τουσ επιτακτικοφσ λόγουσ 
δθμοςίου ςυμφζροντοσ, οι οποίοι κακιςτοφν αναγκαία τθν άμεςθ ανάκεςθ τθσ ςφμβαςθσ. 

Η ωσ άνω αίτθςθ κατατίκεται ςτο ωσ αρμόδιο δικαςτιριο μζςα ςε προκεςμία δζκα (10) θμερϊν από  
κοινοποίθςθ ι τθν πλιρθ γνϊςθ τθσ απόφαςθσ ι από τθν παρζλευςθ τθσ προκεςμίασ για τθν ζκδοςθ 
τθσ απόφαςθσ επί τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ, ενϊ θ δικάςιμοσ για τθν εκδίκαςθ τθσ αίτθςθσ 
ακφρωςθσ δεν πρζπει να απζχει πζραν των εξιντα (60) θμερϊν από τθν κατάκεςθ του δικογράφου. 

Αντίγραφο τθσ αίτθςθσ με κλιςθ κοινοποιείται με τθ φροντίδα του αιτοφντοσ προσ τθν ΕΑΔΗΣΥ, τθν 
ανακζτουςα αρχι, αν δεν ζχει αςκιςει αυτι τθν αίτθςθ, και προσ κάκε τρίτο ενδιαφερόμενο, τθν 
κλιτευςθ του οποίου διατάςςει με πράξθ του ο Ρρόεδροσ ι ο προεδρεφων του αρμόδιου Δικαςτθρίου 
ι Τμιματοσ ζωσ τθν επόμενθ θμζρα από τθν κατάκεςθ τθσ αίτθςθσ. Ο αιτϊν υποχρεοφται επί ποινι 
απαραδζκτου του ενδίκου βοθκιματοσ να προβεί ςτισ παραπάνω κοινοποιιςεισ εντόσ αποκλειςτικισ 
προκεςμίασ δφο (2) θμερϊν από τθν ζκδοςθ και τθν παραλαβι τθσ ωσ άνω πράξθσ του Δικαςτθρίου. 
Εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από τθν ωσ άνω κοινοποίθςθ τθσ αίτθςθσ 
κατατίκεται θ παρζμβαςθ και διαβιβάηονται ο φάκελοσ και οι απόψεισ των πακθτικϊσ 
νομιμοποιοφμενων. Εντόσ τθσ ίδιασ προκεςμίασ κατατίκενται ςτο Δικαςτιριο και τα ςτοιχεία που 
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υποςτθρίηουν τουσ ιςχυριςμοφσ των διαδίκων. 

Επιπρόςκετα, θ παρζμβαςθ κοινοποιείται με επιμζλεια του παρεμβαίνοντοσ ςτα λοιπά μζρθ τθσ δίκθσ 
εντόσ δφο (2) θμερϊν από τθν κατάκεςι τθσ, αλλιϊσ λογίηεται ωσ απαράδεκτθ. Το διατακτικό τθσ 
δικαςτικισ απόφαςθσ εκδίδεται εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ ι από τθν 
προκεςμία για τθν υποβολι υπομνθμάτων. 

Η προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ άςκθςθ τθσ αίτθςθσ ενϊπιον του αρμοδίου δικαςτθρίου κωλφουν τθ 
ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ οριςτικισ δικαςτικισ απόφαςθσ, εκτόσ εάν με προςωρινι 
διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί διαφορετικά. Επίςθσ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ 
άςκθςι τθσ αίτθςθσ κωλφουν τθν πρόοδο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ για χρονικό διάςτθμα δεκαπζντε 
(15) θμερϊν από τθν άςκθςθ τθσ αίτθςθσ, εκτόσ εάν με τθν προςωρινι διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ 
αποφανκεί διαφορετικά. Για τθν άςκθςθ τθσ αιτιςεωσ κατατίκεται παράβολο, ςφμφωνα με τα 
ειδικότερα οριηόμενα ςτο άρκρο 372 παρ. 5 του Ν. 4412/2016.   

Αν ο ενδιαφερόμενοσ δεν αιτικθκε ι αιτικθκε ανεπιτυχϊσ τθν αναςτολι και θ ςφμβαςθ υπογράφθκε 
και θ εκτζλεςι τθσ ολοκλθρϊκθκε πριν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ, εφαρμόηεται αναλόγωσ θ παρ. 2 
του άρκρου 32 του π.δ. 18/1989.  

Αν το δικαςτιριο ακυρϊςει πράξθ ι παράλειψθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ μετά τθ ςφναψθ τθσ 
ςφμβαςθσ, το κφροσ τθσ τελευταίασ δεν κίγεται, εκτόσ αν πριν από τθ ςφναψθ αυτισ είχε αναςταλεί θ 
διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ. Στθν περίπτωςθ που θ ςφμβαςθ δεν είναι άκυρθ, ο 
ενδιαφερόμενοσ δικαιοφται να αξιϊςει αποηθμίωςθ, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτο άρκρο 373 του 
ν. 4412/2016. 
Με τθν επιφφλαξθ των διατάξεων του ν. 4412/2016, για τθν εκδίκαςθ των διαφορϊν του παρόντοσ 
άρκρου εφαρμόηονται οι διατάξεισ του π.δ. 18/1989. 

 

Θ ΠΡΟΕΔΡΟ 
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