
ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ ΕΠΙΜΟΡΦΩΣΗΣ 
 
 

Το Ινστιτούτο Επιμόρφωσης (ΙΝ.ΕΠ.)

Αυτοδιοίκησης (Ε.Κ.Δ.Δ.Α.)  

πιστοποιημένων επιμορφωτικών προγραμμάτων που απευθύνονται στα στελέχη της Δημόσιας 

Διοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0

NextGenerationEU. Τα προγράμματα προέκυψαν μετά από ανίχνευση εκπαιδευτικών αναγκών, 

επεξεργασία σχεδίων ανάπτυξης δεξιοτήτων   και αιτήματα των Φορέων, αποσκοπούν στην 

αποτελεσματική υποστήριξη της υλοποίησης 

θεματικούς τομείς.  

 
Στον θεματικό κύκλο «ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ

πρόγραμμα με τίτλο:  
 

 «ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ:  ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ ΣΤΟΝ ΔΗΜΟΣΙΟ ΤΟΜΕΑ
 

Ομάδα – στόχος : Υπάλληλοι όλων των κατηγοριών
παρ. 1 του άρθρου 2 του ν. 4765/2021 (Α’ 6). 
 
Σκοπός  
Σκοπός του επιμορφωτικού προγράμματος είναι η βελτίωση της δεξιότητας της ομαδικότητας των 
υπαλλήλων του δημοσίου για να: 
α) υποστηρίζουν τους/τις συναδέλφους τους με ηρεμία, ευγένεια και θετική διάθεση, χωρίς να υπάρχουν 
εντάσεις και διαπληκτισμοί στον χώρο εργασίας,
β) συνεργάζονται με τους συναδέλφους με τρόπο ομαδικό για να εκπληρώσουν τους σκοπούς που 
επιδιώκει ο φορέας στον οποίο υπηρετούν, για να επιτευχθούν οι στόχοι της θέσης τους, ή της μονάδας ή 
της υπηρεσίας τους προς όφελος του δημόσιου συμφέροντος,
Μετά την παρακολούθηση του επιμορφωτικού προγράμματος οι υπάλληλοι θα είναι σε θέση να:

 κατανοούν την έννοια της ομά
διοίκηση με τρόπο βιωματικό,

 εξηγούν και περιγράφουν την ικανότητα της ομαδικότητας και τη σημασία της για την εκπλήρωση 
των στόχων της μονάδας/υπηρεσίας στην οποία ανήκουν,

 αναγνωρίζουν και περιγρά
επαγγελματικό επίπεδο και τα χαρακτηριστικά των αποτελεσματικών ομάδων,

 αναγνωρίζουν και κατανοούν τον τρόπο με τον οποίο μπορούν να λειτουργήσουν ως μέλη μιας 
ομάδας, 

 προσδιορίζουν τα χαρακτηριστικά στο
λειτουργούν με ομαδικό και συνεργατικό πνεύμα.

 προσδιορίζουν και αναγνωρίζουν πώς η ικανότητα της ομαδικότητας μπορεί να βοηθήσει στην 
ειρηνική επίλυση συγκρούσεων ή/και διαφωνιών στο πλαίσιο της ομάδας στο χώρο

 αναγνωρίζουν τις συμπεριφορές εκείνες στο πλαίσιο της ομάδας που βοηθούν την ανάπτυξη 

 

 

  

Ινστιτούτο Επιμόρφωσης (ΙΝ.ΕΠ.) του Εθνικού Κέντρου Δημόσιας Διοίκησης και 

 διοργανώνει, κατά την τρέχουσα επιμορφωτική περίοδο σειρά 

πιστοποιημένων επιμορφωτικών προγραμμάτων που απευθύνονται στα στελέχη της Δημόσιας 

Διοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0» με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

NextGenerationEU. Τα προγράμματα προέκυψαν μετά από ανίχνευση εκπαιδευτικών αναγκών, 

επεξεργασία σχεδίων ανάπτυξης δεξιοτήτων   και αιτήματα των Φορέων, αποσκοπούν στην 

αποτελεσματική υποστήριξη της υλοποίησης των δημοσίων πολιτικών και εντάσσονται σε επτά 

ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ», διοργανώνεται επιμορφωτικό 

ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ:  ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ ΣΤΟΝ ΔΗΜΟΣΙΟ ΤΟΜΕΑ-

όλων των κατηγοριών σε φορείς του δημόσιου τομέα που υπάγονται στην 
παρ. 1 του άρθρου 2 του ν. 4765/2021 (Α’ 6).  

Σκοπός του επιμορφωτικού προγράμματος είναι η βελτίωση της δεξιότητας της ομαδικότητας των 

α) υποστηρίζουν τους/τις συναδέλφους τους με ηρεμία, ευγένεια και θετική διάθεση, χωρίς να υπάρχουν 
εντάσεις και διαπληκτισμοί στον χώρο εργασίας, 
β) συνεργάζονται με τους συναδέλφους με τρόπο ομαδικό για να εκπληρώσουν τους σκοπούς που 

στον οποίο υπηρετούν, για να επιτευχθούν οι στόχοι της θέσης τους, ή της μονάδας ή 
της υπηρεσίας τους προς όφελος του δημόσιου συμφέροντος, 
Μετά την παρακολούθηση του επιμορφωτικού προγράμματος οι υπάλληλοι θα είναι σε θέση να:

κατανοούν την έννοια της ομάδας και τη σημασία της για τον εργασιακό χώρο στη δημόσια 
διοίκηση με τρόπο βιωματικό, 
εξηγούν και περιγράφουν την ικανότητα της ομαδικότητας και τη σημασία της για την εκπλήρωση 
των στόχων της μονάδας/υπηρεσίας στην οποία ανήκουν, 
αναγνωρίζουν και περιγράφουν τα οφέλη της ομαδικής δουλειάς σε προσωπικό και 
επαγγελματικό επίπεδο και τα χαρακτηριστικά των αποτελεσματικών ομάδων,
αναγνωρίζουν και κατανοούν τον τρόπο με τον οποίο μπορούν να λειτουργήσουν ως μέλη μιας 

προσδιορίζουν τα χαρακτηριστικά στοιχεία τους που μπορούν να βελτιώσουν ώστε να 
λειτουργούν με ομαδικό και συνεργατικό πνεύμα. 
προσδιορίζουν και αναγνωρίζουν πώς η ικανότητα της ομαδικότητας μπορεί να βοηθήσει στην 
ειρηνική επίλυση συγκρούσεων ή/και διαφωνιών στο πλαίσιο της ομάδας στο χώρο
αναγνωρίζουν τις συμπεριφορές εκείνες στο πλαίσιο της ομάδας που βοηθούν την ανάπτυξη 

Εθνικού Κέντρου Δημόσιας Διοίκησης και 

διοργανώνει, κατά την τρέχουσα επιμορφωτική περίοδο σειρά 

πιστοποιημένων επιμορφωτικών προγραμμάτων που απευθύνονται στα στελέχη της Δημόσιας 

Διοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και 

» με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης – 

NextGenerationEU. Τα προγράμματα προέκυψαν μετά από ανίχνευση εκπαιδευτικών αναγκών, 

επεξεργασία σχεδίων ανάπτυξης δεξιοτήτων   και αιτήματα των Φορέων, αποσκοπούν στην 

των δημοσίων πολιτικών και εντάσσονται σε επτά 

διοργανώνεται επιμορφωτικό 

-1Ο ΕΠΙΠΕΔΟ» 

σε φορείς του δημόσιου τομέα που υπάγονται στην 

Σκοπός του επιμορφωτικού προγράμματος είναι η βελτίωση της δεξιότητας της ομαδικότητας των 

α) υποστηρίζουν τους/τις συναδέλφους τους με ηρεμία, ευγένεια και θετική διάθεση, χωρίς να υπάρχουν 

β) συνεργάζονται με τους συναδέλφους με τρόπο ομαδικό για να εκπληρώσουν τους σκοπούς που 
στον οποίο υπηρετούν, για να επιτευχθούν οι στόχοι της θέσης τους, ή της μονάδας ή 

Μετά την παρακολούθηση του επιμορφωτικού προγράμματος οι υπάλληλοι θα είναι σε θέση να: 
δας και τη σημασία της για τον εργασιακό χώρο στη δημόσια 

εξηγούν και περιγράφουν την ικανότητα της ομαδικότητας και τη σημασία της για την εκπλήρωση 

φουν τα οφέλη της ομαδικής δουλειάς σε προσωπικό και 
επαγγελματικό επίπεδο και τα χαρακτηριστικά των αποτελεσματικών ομάδων, 
αναγνωρίζουν και κατανοούν τον τρόπο με τον οποίο μπορούν να λειτουργήσουν ως μέλη μιας 

ιχεία τους που μπορούν να βελτιώσουν ώστε να 

προσδιορίζουν και αναγνωρίζουν πώς η ικανότητα της ομαδικότητας μπορεί να βοηθήσει στην 
ειρηνική επίλυση συγκρούσεων ή/και διαφωνιών στο πλαίσιο της ομάδας στο χώρο εργασίας, 
αναγνωρίζουν τις συμπεριφορές εκείνες στο πλαίσιο της ομάδας που βοηθούν την ανάπτυξη 



 

κλίματος εμπιστοσύνης και συνεργασίας για την επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί από την 
ομάδα τους στον χώρο εργασίας τους στο δημόσιο.

Απώτερος στόχος του επιμορφωτικού προγράμματος είναι η υιοθέτηση εκείνων των χαρακτηριστικών και 
συμπεριφορών που θα βελτιώσουν την δεξιότητα της ομαδικότητα τους στον χώρο εργασίας για την 
επίτευξη κοινών στόχων της μονάδας στην οποία υπηρετούν στο δημόσιο.
 
Χρονική Διάρκεια: 21 ώρες (Σύγχρονη εκπαίδευση)
 
Θεματικές Ενότητες : 

 Έναρξη του Προγράμματος 
οποίο εντάσσεται το επιμορφωτικό πρόγραμμα

 Ενιαίο Πλαίσιο Ικανοτήτων του Ν. 4940/2022

 Αλληλογνωριμία και προσδοκώμενα μαθησιακά αποτελέσματα και στόχοι προγράμματος

 Έννοια της ομάδας & στάδια ανάπτυξης

 Χαρακτηριστικά, αξίες και κουλτούρα ομάδας

 Στόχοι στο πλαίσιο της ομάδας και χαρακτηριστικά των στόχων της ομάδας

 Διαδικασίες ομάδας 

 Ρόλοι στην ομάδα 

 Αποφάσεις στην ομάδα 

 Επίλυση συγκρούσεων ή/και διαφωνιών στο πλαίσιο της ομάδας

 Διαχείριση της γνώσης  και των πόρων στην ομάδα. Στήριξη, αλλη
σύνδεση 

 Επικοινωνία στην ομάδα 

 Το ψυχολογικό περιβάλλον της ομ
επικοινωνίας 

 Αυτοπροσδιορισμός επικοινωνίας

 Αίσθημα συνεισφοράς και κέρδους από τη συμμετοχή στην ομάδα

 Σχέδιο δράσης βελτίωσης της δεξιότητας ομαδικότητας

 Αξιολόγηση γνώσεων και δεξιοτήτων εκπαιδευομένων

 
Προκειμένου οι συμμετέχοντες/χουσες να 
παρακολουθήσει ανελλιπώς το πρόγραμμα 
διαδικασία αξιολόγησης γνώσεων και δεξιοτήτων.
 
 
Τα στελέχη που επιθυμούν να συμμετέχουν στο ανωτέρω εκπαιδευτικό 
είναι ήδη εγγεγραμμένα,  να εγγραφούν προηγουμένως στην ηλεκτρονική υπηρεσία συμμετοχής σε 
επιμορφωτικά προγράμματα του ΕΚΔΔΑ,
από τον Τομέα «ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ
ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ:  ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ ΣΤΟΝ ΔΗΜΟΣΙΟ ΤΟΜΕΑ
 
Η ανωτέρω δράση υλοποιείται στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ε
2.0» με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

κλίματος εμπιστοσύνης και συνεργασίας για την επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί από την 
ομάδα τους στον χώρο εργασίας τους στο δημόσιο. 

επιμορφωτικού προγράμματος είναι η υιοθέτηση εκείνων των χαρακτηριστικών και 
συμπεριφορών που θα βελτιώσουν την δεξιότητα της ομαδικότητα τους στον χώρο εργασίας για την 
επίτευξη κοινών στόχων της μονάδας στην οποία υπηρετούν στο δημόσιο. 

(Σύγχρονη εκπαίδευση) 

Έναρξη του Προγράμματος – Παρουσίαση του ΕΚΔΔΑ και του Χρηματοδοτικού προγράμματος στο 
οποίο εντάσσεται το επιμορφωτικό πρόγραμμα 

Ενιαίο Πλαίσιο Ικανοτήτων του Ν. 4940/2022 

προσδοκώμενα μαθησιακά αποτελέσματα και στόχοι προγράμματος

Έννοια της ομάδας & στάδια ανάπτυξης 

Χαρακτηριστικά, αξίες και κουλτούρα ομάδας 

Στόχοι στο πλαίσιο της ομάδας και χαρακτηριστικά των στόχων της ομάδας

Επίλυση συγκρούσεων ή/και διαφωνιών στο πλαίσιο της ομάδας 

Διαχείριση της γνώσης  και των πόρων στην ομάδα. Στήριξη, αλληλοβοήθεια, εμπιστοσύνη, 

Το ψυχολογικό περιβάλλον της ομάδας και η συναισθηματική νοημοσύνη ω

Αυτοπροσδιορισμός επικοινωνίας 

Αίσθημα συνεισφοράς και κέρδους από τη συμμετοχή στην ομάδα 

Σχέδιο δράσης βελτίωσης της δεξιότητας ομαδικότητας 

Αξιολόγηση γνώσεων και δεξιοτήτων εκπαιδευομένων 

Προκειμένου οι συμμετέχοντες/χουσες να λάβουν Βεβαίωση Πιστοποίησης θα πρέπει να έχουν 
πρόγραμμα  και να έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς την προβλεπόμενη 

γνώσεων και δεξιοτήτων.  

Τα στελέχη που επιθυμούν να συμμετέχουν στο ανωτέρω εκπαιδευτικό πρόγραμμα καλούνται, εφόσον δεν 
να εγγραφούν προηγουμένως στην ηλεκτρονική υπηρεσία συμμετοχής σε 

επιμορφωτικά προγράμματα του ΕΚΔΔΑ, https://online.ekdd.gr/OnlineWeb, να επιλέξουν και να αιτηθούν 
ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ» το πρόγραμμα με τίτλο  

ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ:  ΟΜΑΔΙΚΟΤΗΤΑ ΣΤΟΝ ΔΗΜΟΣΙΟ ΤΟΜΕΑ-1Ο ΕΠΙΠΕΔΟ»

Η ανωτέρω δράση υλοποιείται στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ε
2.0» με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης – NextGenerationEU. 

 

κλίματος εμπιστοσύνης και συνεργασίας για την επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί από την 

επιμορφωτικού προγράμματος είναι η υιοθέτηση εκείνων των χαρακτηριστικών και 
συμπεριφορών που θα βελτιώσουν την δεξιότητα της ομαδικότητα τους στον χώρο εργασίας για την 

Παρουσίαση του ΕΚΔΔΑ και του Χρηματοδοτικού προγράμματος στο 

προσδοκώμενα μαθησιακά αποτελέσματα και στόχοι προγράμματος 

Στόχοι στο πλαίσιο της ομάδας και χαρακτηριστικά των στόχων της ομάδας 

λοβοήθεια, εμπιστοσύνη, 

άδας και η συναισθηματική νοημοσύνη ως εργαλείο 

λάβουν Βεβαίωση Πιστοποίησης θα πρέπει να έχουν 
και να έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς την προβλεπόμενη 

πρόγραμμα καλούνται, εφόσον δεν 
να εγγραφούν προηγουμένως στην ηλεκτρονική υπηρεσία συμμετοχής σε 

επιλέξουν και να αιτηθούν 
  «ΕΝΙΑΙΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 

1Ο ΕΠΙΠΕΔΟ» 

Η ανωτέρω δράση υλοποιείται στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 



 

 
 

 
 

 


