
    

   
  

                               
  
ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ ΕΠΙΜΟΡΦΩΣΗΣ 
  
 

Το Ινστιτούτο Επιμόρφωσης (ΙΝ.ΕΠ.) του Εθνικού Κέντρου Δημόσιας Διοίκησης και 

Αυτοδιοίκησης (Ε.Κ.Δ.Δ.Α.)  διοργανώνει, κατά την τρέχουσα επιμορφωτική περίοδο σειρά 

πιστοποιημένων επιμορφωτικών προγραμμάτων που απευθύνονται στα στελέχη της Δημόσιας 

Διοίκησης και της Τοπικής Αυτοδιοίκησης, στο πλαίσιο του ΕΣΠΑ 2021-2027 με τη 

συγχρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης . Τα προγράμματα προέκυψαν μετά από ανίχνευση 

εκπαιδευτικών αναγκών, επεξεργασία σχεδίων ανάπτυξης δεξιοτήτων   και αιτήματα των Φορέων, 

αποσκοπούν στην αποτελεσματική υποστήριξη της υλοποίησης των δημοσίων πολιτικών και 

εντάσσονται σε εννιά θεματικούς τομείς.  

 

Στο θεματικό τομέα «Πληροφορική και Ψηφιακές Υπηρεσίες», διοργανώνεται επιμορφωτικό 

πρόγραμμα με τίτλο:  

 
«Βασικές Αρχές και Έννοιες Διαλειτουργικότητας  

(Basic Interoperability Concepts)»  
 

Ομάδα - Στόχος:  Στελέχη της Δημόσιας Διοίκησης που έχουν συμμετάσχει ή εμπλέκονται στο 
σχεδιασμό ή ανάπτυξη ηλεκτρονικών υπηρεσιών, ή υποστηρίζουν θεσμικά, επιχειρησιακά ή/και 
τεχνικά, ηλεκτρονικές υπηρεσίες που παρέχονται από τους δημόσιους φορείς προς πολίτες, 
επιχειρήσεις η άλλους δημόσιους φορείς. 
  
Σκοπός του προγράμματος είναι η προώθηση της διαλειτουργικότητας για την βελτίωση των 
παρεχόμενων υπηρεσιών σε εθνικό, ευρωπαϊκό και υπερεθνικό επίπεδο. Ειδικότερος σκοπός είναι η 
προώθηση της συνεργατικής μάθησης. 

 
Προαπαιτούμενες γνώσεις:   
 

Χρονική Διάρκεια: 35 ώρες  

 

 



 

 

   

Η αξιολόγηση των γνώσεων και δεξιοτήτων διαρκεί μια ώρα  

 

Προκειμένου οι συμμετέχοντες/χουσες να λάβουν Βεβαίωση Πιστοποίησης θα πρέπει να έχουν 

παρακολουθήσει ανελλιπώς το πρόγραμμα και να έχουν ολοκληρώσει επιτυχώς την προβλεπόμενη 

διαδικασία αξιολόγησης γνώσεων και δεξιοτήτων. 

Η ανωτέρω δράση υλοποιείται στο πλαίσιο του ΕΣΠΑ 2021-2027 με τη συγχρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

 

Θεματικές Ενότητες 

 

1. Έναρξη του Επιμορφωτικού Προγράμματος. 

2. Δημόσιες η-υπηρεσίες – Εννοιολογικό μοντέλο 

3. Εισαγωγή στη Διαλειτουργικότητα   

4. Βασικά θέματα διαλειτουργικότητας και έννοιες (συμπεριλαμβανομένων παραδειγμάτων) 

5. Διεθνές και Ευρωπαϊκό πλαίσιο διαλειτουργικότητας (Υπόβαθρο, Ιστορικά στοιχεία, 

κίνητρα, κ.α.) 

6. Ευρωπαϊκή Στρατηγική Διαλειτουργικότητας 

7. Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Διαλειτουργικότητας (ΕΠΔ) – Εισαγωγή 

8. Βασικές αρχές και συστάσεις για τις (ευρωπαϊκές) δημόσιες υπηρεσίες 

9. Εννοιολογικό μοντέλο ολοκληρωμένων δημόσιων υπηρεσιών 

10. Επίπεδα Διαλειτουργικότητας ΕΠΔ 

11. Ευρωπαϊκή Αρχιτεκτονική Αναφοράς για τη Διαλειτουργικότητα (European Interoperability 

Reference Architecture) 

12. Τομεακές πρωτοβουλίες 

13. Παρατηρητήριο Εθνικών Πλαισίων Διαλειτουργικότητας (National Interoperability 

Framework Observatory) – εθνικές πρωτοβουλίες 

14. Βέλτιστες πρακτικές διαλειτουργικότητας δημοσίων υπηρεσιών – παραδείγματα 


